FIGYELMEZTETES 1: Amennyiben az EU és az EGT tagorszagaiban, Svéjc-
ban, Bosznia Hercegovinaban, Macedéniaban, Szerbidban és Monteneg-
réban kénytelen lesz a szolgaltatasokat maga kifizetni, a SZEBI a mellékelt
egészségligyi dokumentacié és eredeti szamlak ellenében visszatériti
koltségeit a kilfoldi biztosito altal elismert 6sszegig. Egyéb allamok ese-
tében a slirgds gyogyitast és stirgés egészségugyi segitséget helyben kell
kifizetnie. A mellékelt egészségligyi dokumentacio és az eredeti szamlak

Kiilfoldi utazasa el6tt mindig gondoljon egészségére is! Informaci6 biztositott személyeknek

Kulfoldi turistaldtogatas soran mindenki megbetegedhet, illetve megsériilhet. Ezért mindenképpen jo, ha el6zetesen tajéko-
z6dik, és minden lehetségest rendez, hogy ilyen allapotban ne taldlkozzon plusz nehézségekkel is. Az aldbbi tablazatban 6sz-
szegeztik, hogy egyes kiilfoldi orszagok latogatasa elétt mit kell tennie, hogy minél kdnnyebben érvényesiteni tudja kotelezd
egészségbiztositasabol eredd jogait.

Az Eurdpai Unio tagorszagai:
Ausztria, Belgium, Bglgéria, Ciprus,
Csehorszag, Dania, Esztorszag,

Finnorszag, Franciaorszag, Gorégorszag,

Horvatorszag, lrorszag, Olaszorszéag,
Lettorszég, Litvénia, Luxemburg,
Magyarorszag, Malta, Németorszag,
Hollandia, Lengyelorszag, Portugalia,
Romania, Szlovakia, Spanyolorszag,
Svédorszag, Nagy Britannia és Eszak
frorszag

Az Eurdpai Gazdasagi Térség
allamai:
Island, Liechtenstein, Norvégia

Svajc

Macedonia, Szerbia, Montenegro

Ausztralia

Bosznia Hercegovina

Egyéb allamok,
USA, Kanada,...

* MEGJEGYZES 1: Olyan egészségiigyi szolgaltatésok, amelyekre egészségligyi szempontokbdl van sziikség, figyelembe véve a szolgéltatasok tipusét és az EU, EGT tagorszagaiban, illetve Svéjcban valé tartdzkodas

idétartamat..

** MEGJEGYZES 2: A siirg6s gyogykezelés és egészségligyi segitség azon egészségiigyi szolgaltatasokat jelenti, amelyeket nem lehet halasztani a biztositott személy életének, illetve egészségének kockaztatasaval.

Eurépai jogrend,
Az (EK) 883/04 sz. rendelete,
Az (EK) 987/09 sz. rendelete

Allamkézti megallapodas
a szocidlis biztositasrol
(konvencio).

Allamkézti megallapodas
az egészségvédelem
biztositasardl

Allamkozti megallapodas
a szocialis biztositasrél
(konvencio).

it kell rendezni a kiilfoldre | Az egészségbiztositas érvényesitése

Célorszagok Az egészségbiztositas | Mi i a kiilfo
jogi alapja utazas elott

Induldsa el6tt szerezze be az
EUROPAI EGESZSEGBIZTOSITASI
KARTYAT. Megrendelhet a SZEBI
honlapjan, mobiltelefonon, illetve
a SZEBI terlileti egységein és kiren-
deltségein.

Induldsa elétt szerezze be az EURO-
PAI EGESZSEGBIZTOSITASI KARTYAT
ES A KISEROLEVELET. Megrendelhe-
t6 a SZEBI honlapjan, mobiltelefo-
non, illetve a SZEBI terileti egysé-
gein és kirendeltségein.

Indulésa elétt szerezze be az
EUROPAI EGESZSEGBIZTOSITASI
KARTYAT. Megrendelhet a SZEBI
honlapjan, mobiltelefonon, illetve
a SZEBI terUleti egységein és kiren-
deltségein.

Indulasa eldtt szerezze be az
KONVENCIOS BIZONYLATOT.
Megrendelhetd a SZEBI
honlapjan, mobiltelefonon, illetve
a SZEBI terlleti egységein és
kirendeltségein.

kiilfoldon

Az eurdpai kartyaval a sirgds, illetve a sziikséges*
egészségligyi szolgaltatasokat érvényesitheti
kozvetlentl a kbzegészséglgyi hdlézatban
dolgozo orvosokndl, illetve intézményekben

Macedoéniaban az eurdpai kdrtyaval, illetve kiséro-
levelével kozvetlentl a kozegészséglgyi halozat-
ban dolgozo orvosokndl, illetve intézményekben
érvényesitheti jogait a stirgés gyogyitas, illetve
slirgds egészségugyi szolgaltatasokat** illetéen.
Szerbiaban és Montenegréban az europai kar-
tyat és a kisérélevelet a helyi egészségbiztositonal
kell felmutatni, stirgés esetekben azonban koz-
vetlendl a kozegészségugyi halézatban dolgozd
orvosokhoz, intézményekhez fordulhat.

Az eurdpai kartyaval, illetve Utlevéllel kozvetlentl a
kozegészséguigyi haldzatban dolgozd orvosoknal,
illetve intézményekben érvényesitheti jogait a
stirgds gyogyitas, illetve stirgds egészséguigyi
szolgaltatasokat** illetéen.

A bizonylatot a helyi egészségbiztositonal kell
felmutatni, sirgés gyogyitas, illetve egészséguigyi
segitség** esetében azonban kozvetlenil a
kozegészségugyi haldzatban dolgozé orvosokhoz,
intézményekhez is fordulhat.

Egyéb éllamok esetében a stirgés gyogyitast és siirgds egészségugyi segitséget*™ helyben kell kifizetnie. A mellékelt
egészségligyi dokumentacié és az eredeti szamlak mellékelése esetében a SZEBI teriileti egysége, illetve kirendeltsége
a szolgaltatasok szlovéniai dtlagdrai alapjan visszatériti a koltségeket, ha a kérelmet jogosnak tartja. A sziikségtelen
koltségek elkertilhetdk a kommercidlis, kulfoldi asszisztenciaval rendelkezé biztositas kotésével.

Fontos tudnivalok az egészségligyi biztositasrol kiilféldre utazas esetében

mellékelése esetében a SZEBI teriileti egysége, illetve kirendeltsége a szol-
galtatasok szlovéniai atlagarai alapjan visszatériti a koltségeket, ha a kérel-
met jogosnak tartja. A SZEBI csak az eredeti szamlakat fogadija el.

FIGYELMEZTETES 2: Amennyiben a szolgaltatasokat ki kell fizetni,
a koltségek visszatéritését az illetékes ausztral szervnél kell igényelni
(Medicare) az ideiglenes tartézkodasi helyén. A két orszédg kozott kotott
megallapodas alapjan a SZEBI nem téritheti vissza a koltségeket.

FIGYELMEZTETES 3: Az Eurépai Unié jogrendje érvényes a francia ter-
leteken is, mint Guadeloupe, Martinique, Reunion, St. Pierre et Miquelon
és Francia Guayana, valamint a portugdl tertleteken is, mint az azori szi-
getek és Madeira; dan tertileteken— Gronland; Nagy Britannia — Gibraltar,
de nem érvényes a csatornaszigeteken (Jersey, Guernsey, Harms, Jetou,
Shark és Man); Norvégia — nem érvényes a Spitzbergi és a Medve szi-
geteken; Spanyolorszag - érvényes Ceuta és Mellila afrikai varosokra,
Mallorca szigetre, illetve a Kanari szigetekre is.

Kiegészit6 informaciok:

meghatalmazott személyek a kirendeltségeken, terlleti egységeken,

illetve a SZEBI igazgatdsagan,

a SZEBI automata telefonos lizenetrégzitéje a: 01/30 77 300 telefon-

szamon

a http://www.zzzs.si honlap

SZEBI, Celjei Teruleti Egység, Gregorciceva ul. 5a, 3000 Celje, tel.

52.:03/42 02 000,

SZEBI, Koperi Tertileti Egység, Martincev trg 2, 6000 Koper, tel. sz.:

05/66 87 200,

SZEBI, Krskoi Terileti Egység, Bohori¢eva ul. 9, 8270 Krsko, tel. sz.:

07/49 02 490,

SZEBI, Kranji Tertileti Egység, Zlato polje 2, 4000 Kranj, tel.sz.: 04/23 70

100,

SZEBI, Ljubljanai Terileti Egység, Miklosiceva c. 24, 1000 Ljubljana, tel.

sz.:01/30 77 200,

SZEBI, Maribori Terileti Egység,Sodna ul. 15, 2000 Maribor, tel. sz.:

02/29 09 300,

SZEBI, Muraszombati Teriileti Egység,Slovenska ul. 48, 9000 Muras-

zombat, tel. sz.: 02/53 61 550,

SZEBI, Nova Gorica-i Terlileti Egység, Ul. Gradnikove brigade 1, 5000

Nova Gorica, tel. sz.: 05/33 81 000,

SZEBI, Novo mesto-i Terlileti Egység, Presernov trg 7, 8000 Novo me-

sto, tel. sz.: 07/39 33 500,

SZEBI, Ravne na Koroskem Terileti Egység, Ob Suhi 11/b, 2390 Ravne

na Koroskem, tel. sz.: 02/82 10 100.

A kotelez6 egészségbiztositasbol fakado jogok és a jogok

érvényesitésének jogi alapjai:

« Az egészségvédelemrdl és az egészségbiztositasrol szolo torvény (Az
SZK Hivatalos K6zlonye, 72/06 szam — hivatalos egységes szerkezetbe
foglalt szoveq),

« A kotelez6 egészségbiztositas szabélyzata (Az SZK Hivatalos Kozlonye,
30/03 szam- hivatalos egységes szerkezetbe foglalt széveg)

- eurdpai jogrend,

- allamkozti megallapodasok a szocidlis biztositasrol.

.

Kiadd: Szlovén Egészségbiztositasi Intézet, Miklosic¢eva cesta 24, Ljubljana. Grafikai tervezés: Imago, d. o. 0., nyomda: Tiskarna Grafex, d. o. 0., Ljubljana, 2015. Junius.

Fontos tudnivalok az
egészségligyi biztositasrol
kulfoldre utazas esetében
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Fontos tudnivalok az egészségligyi biztositasrol kiilféldre utazas esetében

Bevezeto

A Szlovén Koztarsasdgban kotelez6 egészségligyi biztositassal
rendelkez6 személyek szamdra kiilfoldi tartézkodasuk idején biz-
tositottak a siirgds, illetve szlikséges egészségligyi szolgaltatasok.
A jogok érvényesitése elsésorban attol fiigg, melyik kilféldi or-
szagban tartézkodik, rendelkezik e Szlovénia és az egyes orszag
allamkozti egyezménnyel a szocialis biztositasrol, illetve olyan or-
szagrél van-e szd, amelyben az eurépai jogrend érvényes, vagyis
az EU, az Eurdpai Gazdaségi Térség tagjardl, illetve Svéjcrél van szoé.
A kiilfoldi utazasa elétt mindenképpen ajanlatos gondoskodni az
egészségbiztositasrol.

Az egészségugyi szolgaltatasok
érvéne/esitese az Eurdpai Unié (EV)
és az Eurdpai Gazdasagi Térség
(EGT) tagorszagaiban, illetve
Svajcban

Ajanljuk, hogy az EU és EGT tagorszégaiban, illetve Svéjcban vald
tartézkoddsa el6tt szerezze be az eurdpai egészségbiztositasi kar-
tyét (a folytatasban: eurdpai kartya). Az eurdpai kartyat megren-
delheti a vilaghalon, illetve mobiltelefon segitségével, de termé-
szetesen megrendelheti a Szlovén Egészségbiztositasi Intézet (a
folytatasban:SZEBI) terlileti egységein és kirendeltségein is. Az eu-
ropai kartyat ingyenesen, postai uton kapja kézhez, a megrende-
1és napjatol szamitott 4 munkanap alatt. Az eurdpai kértya igény-
lésének alapja a rendezett kotelezd egészségbiztositds a Szlovén
Koztarsasagban. Amennyiben stirgésen kell elutaznia és gyorsan
van sziiksége dokumentumhoz az egészségligyi szolgaltatasok
érvényesitéséhez az EU, az EGT tagorszagaiban, illetve Svdjcban a
SZEBI teriileti egységein, illetve kirendeltségein kikérheti az euréd-
pai kartyat ideiglenesen helyettesité bizonylatot.

Az eurdpai kartyaval az EU, az EGT tagorszagaiban, illetve Svajcban
azokat az egészségligyi szolgaltatdsokat érvényesitheti, amelyek-
re egészségligyi szempontokbdl van sziikség, figyelembe véve a
szolgéltatasok természetét és az elhelyezés varhatd idétartamat a
célorszagban, azoknal az orvosoknal és intézményekben, amelyek
a kozegészségligyi haldzat részeit képezik. Az emlitett szolgélta-
tasokat a célorszadg szabalyai alapjan lehet érvényesiteni, ami azt
jelenti, hogy egyes orszagokban egyes szolgaltatasokat részben
ki kell fizetni, azonosan az orszagban biztositott személyekkel.
Magénorvosokndl, illetve maganklinikdkon, amelyek nem rendel-
keznek szerz6déssel a kozegészségiigyi biztositéval, a szolgaltata-
sokat mindenképpen meg kell majd fizetni, majd hazatérés utan
lehet a kéltségek visszatéritést igényelni a SZEBI terlileti egységé-
nél, illetve kirendeltségén. A visszatéritési beadvannyal mellékelni
kell az egészségligyi dokumentaciét és az eredeti szamlakat, ame-
lyek alapjan a jogos visszatéritést ki lehet fizetni a kiilfoldi egész-
ségligyi biztosité éltal elismert mértékben.

A siirg6s gyogykezelés és siirgos
egészségligyi segitség szolgaltatasainak
érvényesitése az allamkozti
megallapodasokat alairé allamokban

Jogérvényesités Macedoniaban, Szerbidban és Mon-
tenegréban

Macedéniaban, Szerbiaban és Montenegréban a slirgés gyogykezelés
és slirgés egészségligyi segitség szolgdltatdsainak érvényesitése az
europai kartyaval, illetve a kartyat ideiglenesen helyettesité bizony-
lattal lehetséges. Maceddnidval, Szerbidval és Montenegréval Szlo-
vénia ugyanis megéllapodast kotott az eurdpai kartya hasznélatarol.
Macedéniaban az egészségligyi szolgaltatasokat kozvetleniil a koz-
egészségligyi halozatban szerepl6 orvosokndl, illetve intézményekben
érvényesitheti, az eurépai kartya mellett azonban sziiksége lesz KISE-
ROLEVELHEZ, AMELYEN A SZEMELYES ADATAI IS SZEREPELNEK. Szerbi-
4ban és Montenegroban az egészségiigyi szolgaltatasok érvényesitése
esetében az eurdpai kartyat és a kisérélevelet az illetékes egészségbiz-
tositonadl kell felmutatni, majd a biztositondl kézhez kapott Grlappal
lehet a szolgaltatasokat igénybe venni. Siirgés esetekben jelentkezhet
kozvetlenil az kozegészségligyi haldzatban tevékenykedd orvosoknal,
illetve egészséguigyi intézményekben is. A kisérélevelet a megrendelt
eurdpai kartyaval egyidében kapja kézhez a biztositott személy postai
uton. Ajanljuk, hogy Macedodniaba, Szerbidba, illetve Montenegréba
valé utazésa el6tt az emlitett kisérélevelet fénymadsolja is.

Jogérvényesités Bosznia Hercegovinaban

Minden biztositott személynek a Bosznia Hercegovinaban valé ideigle-
nes tartézkodasa esetében a két orszag kozott megkdtott szocidlisvé-
delmi megallapodas alapjan megbeszélt dokumentumot ajanljuk be-
szerezni. Az emlitett dokumentumot, bizonylatot a rendezett kdtelezd
egészségbiztositas alapjan lehet kézhez kapni internetes, mobiltelefo-
nos rendelés keretében, de kikérhet6 a SZEBI terileti egységein, illet-
ve kirendeltségein is. A slirgés gydgykezelés és siirgés egészségiigyi
segitség szolgéltatdsainak érvényesitése a bizonylattal lehetséges. Az
egészségligyi szolgaltatasok érvényesitése esetében a bizonylatot az
illetékes egészségbiztositonal kell felmutatni, siirgds esetekben jelent-
kezhet azonban kdzvetlenill az kozegészségligyi héldzatban tevékeny-
ked6 orvosokndl, illetve egészséguigyi intézményekben. Maganorvo-
soknal, illetve intézményeknél, amelyek nem részei a kdzegészségligyi
hélézatnak a szolgaltatasokat ki kell fizetni. A koltségek visszatéritését
az eredeti szamldk alapjan lehet igényelni a SZEBI teriileti egységeinél,
illetve kirendeltségein az allamkozti megallapodasban meghatarozott
eljrasban, legfeljebb a szolgéltatast elvégzé, egészségbiztositd altal
megerdsitett 6sszeg erejéig.

Jogérvényesités Ausztraliaban

Ausztralidban a slirg6s gydgyitas és egészségligyi szolgaltatasokat az
eurdpai kartyaval, illetve az ezt helyettesité bizonylattal kézvetlendl

Az eurdpai kartya és
a bizonylat érvényessége
Az eurdpai kértyat és a konvencioés bizonylatot rendsze-
rint egyéves id6északra allitjak ki, amennyiben rendezett
kotelezd egészségbiztositassal rendelkezik.
A nyugdijasok, az éaltaluk biztositott személyek, illetve a
18. életéviiket be nem t6lt6tt gyermekek esetében - ha

nem maguk biztositottak - az eurépai kartya, illetve kon-
vencios bizonylat érvényessége 6t éy, illetve gyermekek
esetében a betoltott 18. évig érvényes.
A kartya legfeljebb 30 nappal az el6z6 kartya

érvényességének lejarta el6tt rendelhetd meg, vagy
kés6bb.

a kozegészségligyi halozatban lehet érvényesiteni, az eurdpai kértya
mellett azonban mellékelni kell az Utlevelet is.

Amennyiben a szolgaéltatasokat ki kell fizetni, a kéltségek visszatérité-
sét az illetékes ausztral szervnél kell igényelni (Medicare) az ideiglenes
tartozkodasi helyén. A két orszag kozott kotétt megéllapodas alapjan a
SZEBI nem téritheti vissza a koltségeket.

Siirgos egészségiigyi szolgaltatasok
igénybevétele egyéb orszagokban

Egyéb orszagokkal Szlovénia nem rendelkezik szocialisvédelmi megal-
lapodasokkal, vagyis a siirgés gydgyitas és egészségligyi szolgaltataso-
kat helyben kell kifizetnie. A mellékelt egészségligyi dokumentacio és
az eredeti szamlak melllése esetében a SZEBI teriileti egysége, illetve
kirendeltsége a szolgaltatasok szlovéniai atlagérai alapjan visszatériti a
koltségeket, ha a kérelmet jogosnak tartja.

Biztositas kiilfoldi asszisztenciaval

A sziikségtelen koltségek elkeriilheték — kiilondsképpen az eurdpai
jogrenddel rendelkezé orszagokban, amelyekkel Szlovénia nem ren-
delkezik dllamkozti megallapodassal a szocidlisvédelemrdl — a kommer-
cialis, kiilfoldi asszisztenciaval rendelkezé biztositas kotésével. Az ilyen
biztositasok ugyanis a slirgés gydgykezelések és a slirgés egészségligyi
segitség koltségeit kozvetlen fizetés nélkil fedezik a kdzegészségligyi
hélézatban és a magénpraxisokban is. Emellett szamos egyéb praktikus
szolgéltatast is biztositanak (pl. a biztositott szallitasat az egészségligyi
intézménybe, illetve sziikség esetében hazajiba, jogi segitség, nyel-
vi korlatok atlépése, segitség a hozzitartozéknak...). llyen biztositas
megkotését ajanljuk - fliggetleniil az allamtol, amelyben tartézkodni
szeretne — mindenkinek, aki kilféldon kockazatos tevékenységeket
szeretne folytatni, kockazatos teriiletekre szeretne utazni, illetve, ha
fennall az egészségligyi allapot stlyosbodasanak kockazata.

Elektronikai rendelés

Az eurdpai kartya és a konvencios bizonylat a
rendezett kotelezd egészségbiztositas alapjan,
elektronikai uton is megrendelhetd, a SZEBI
honlapjan (www.zzzs.si) vagy mobiltelefonon SMS
Uizenet segitségével.

Az eurdpai kartyat, illetve konvenciés bizonylatot
a megrendelés napjatdl szamitott 4 munkanapon
beliil kapja kézhez postai uton.

Utmutaté a mobiltelefonos
rendeléshez

Az SMS lizenetet a kovetkezé szamra kell kiildeni:

031771009

Az SMS lizenet tartalma:

« eurdpai kdrtya esetében:
EUKZZ és a SZEBI szam (pl. a 032822733 SZEBI
szammal rendelkez6 esetében: EUKZZ032822733)

» Bosznia Hercegovina eseteében konvencios bizo-
nylat:
BIH és SZEBI szam (pl. a 032822733 SZEBI szam
esetében: BIH032822733)

A SZEBI szam egészét,
vagyis mind a kilenc
szamot fel kel tiintetni
- ahogy ez a szlovén
egészségbiztositasi kar-
tyan szerepel (jelolve a
fényképen).

Kartica sdravil@@Bega savarovanjs

A felhaszndlé azonnal
(@ mobilszolgéltatétdl
fligg) értesitést kap az
esetleges hibardl, illetve a megrendelés sikerességérdl.

A beérkezett megrendelés alapjan a SZEBI kidolgozza a kért do-
kumentumot, majd postan elkildi a biztositott személy alland6
lakéhelyére, illetve ideiglenes szlovéniai lakdhelyére, ha ez hivata-
losan is be van jelentve. A dokumentum a megrendelés napjatol
szamitott 4 munkanapon beliil érkezik meg a biztositott cimére.

A mobiltelefonos megrendelés minden szlovéniai mobilszolgal-
tatd halézatardl lehetséges, de kilfoldi halézatokon keresztiil nem
lehetséges.

Az SMS lizenet dra a mobilszolgaltatd érvényes drjegyzéke alapjan
keril felszamolasra. A valasz SMS iizenet a felhasznalénak ingy-
enes.

Informacié biztositott személyeknek



