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VABILO ZA SODELOVANJE PRI STROKOVNEM DIALOGU

Zavod za zdravstveno zavarovanje Slovenije (v nadaljnjem besedilu: ZZZS) vse zainteresirane 
gospodarske subjekte vabi k sodelovanju pri strokovnem dialogu oz. predhodnem preverjanju 
trga ponudnikov in ponudbe informacijskih sistemov za upravljanje z dokumenti (v nadaljevanju: 
ISUD).

ZZZS zainteresirane gospodarske subjekte obvešča o svoji nameri, da bo v skladu s 64. členom 
Zakona o javnem naročanju (Uradni list RS, št. 91/15, 14/18, 121/21, 10/22, 74/22 – odl. US, 
100/22 – ZNUZSZS, 28/23 in 88/23 – ZOPNN-F, v nadaljnjem besedilu: ZJN-3), izvedel strokovni 
dialog z namenom določitve obsega javnega naročila in priprave ustrezne razpisne 
dokumentacije za javno naročilo, katerega predmet bo predvidoma nakup ISUD-a, njegova 
vzpostavitev, integracije obstoječih aplikacij z ISUD-om, migracije obstoječega dokumentarnega 
gradiva in podatkov iz obstoječih aplikacij v ISUD, usposabljanje uporabnikov ter nadgradnje in 
vzdrževanje ISUD-a (v nadaljnjem besedilu: javno naročilo).

ZZZS se preko strokovnega dialoga želi seznaniti z vsemi rešitvami, ki lahko zadovoljijo njegove
potrebe glede upravljanja z dokumenti v povezavi z izvajanjem njegove dejavnosti, da bo lahko 
v nadaljevanju uspešno izvedel postopek javnega naročanja.

1. Namen strokovnega dialoga

ZJN-3 v 64. členu omogoča naročniku, da pred začetkom postopka javnega naročanja izvede 
preverjanje trga, da bi pripravil oddajo javnega naročila in obvestil gospodarske subjekte o svojih 
načrtih in zahtevah v zvezi z javnim naročanjem. Naročnik lahko v ta namen izvede strokovni 
dialog in v okviru tega zaprosi ali upošteva nasvete, ki jih bo lahko uporabil pri pripravi 
dokumentacije v zvezi z oddajo javnega naročila, pod pogojem, da taki nasveti oziroma 
priporočila ne preprečujejo ali omejujejo konkurence ter ne pomenijo kršenja načela 
enakopravne obravnave ponudnikov in načela transparentnosti javnega naročanja. Gre za 
možnost posvetovanja naročnika z gospodarskimi subjekti, ki so lahko potencialni ponudniki v 
postopku javnega naročanja. 

Ta strokovni dialog je namenjen gospodarskim subjektom, ki se ukvarjajo z razvojem, 
vzpostavitvijo in vzdrževanjem informacijskih sistemov za upravljanje z dokumenti (ISUD) in so 
lahko potencialni ponudniki v postopku javnega naročanja, ki ga namerava izvesti ZZZS. Prek 
predmetnega strokovnega dialoga se ZZZS želi seznaniti z vsemi rešitvami s tega področja, na 
osnovi česar bo lahko določil obseg javnega naročila ter pripravil razpisno dokumentacijo za 
javno naročilo.
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Udeležba ali neudeležba posameznega gospodarskega subjekta v strokovnem dialogu ne vpliva 
na njegove pravice in obveznosti v morebitnem nadaljnjem postopku javnega naročanja, ki lahko 
sledi temu strokovnemu dialogu.

Pravna narava strokovnega dialoga je izmenjava strokovnih mnenj med zainteresiranimi 
gospodarskimi subjekti na eni strani in ZZZS-jem na drugi strani, za potrebe priprave ustrezne 
razpisne dokumentacije in izvedbo javnega naročila. ZZZS si pridržuje pravico, da po svoji 
strokovni presoji, mnenja in pobude zainteresiranih gospodarskih subjektov – udeležencev 
dialoga, upošteva ali ne, v večji ali manjši meri, kjer se mu to zdi potrebno in primerno.

2. Predmet strokovnega dialoga

ZZZS je dolžan zagotavljati s predpisi skladno upravljanje z dokumentarnim gradivom, ki nastaja 
pri njegovem delu. Zaradi prevelike neenotnosti upravljanja z dokumenti ter njihovega 
pomanjkljivega in neskladnega upravljanja, ZZZS načrtuje nakup pri Arhivu Republike Slovenije 
certificiranega ISUD-a, s katerim bi lahko zagotovil celovito, enotno in s predpisi skladno 
poslovanje z dokumentarnim gradivom. ISUD bo predvidoma moral izpolnjevati zahteve in 
funkcionalnosti, ki so predpisane z Uredbo o upravnem poslovanju, ZDAGA, Uredbo o varstvu 
dokumentarnega in arhivskega gradiva, Pravilnikom o enotnih tehnoloških zahtevah za zajem in 
hrambo gradiva v digitalni obliki, ZUP, ZEISZ, predpisi na področju informacijske varnosti in 
varstva osebnih podatkov, drugimi predpisi, ki v zvezi z upravljanjem dokumentov zavezujejo 
ZZZS ter druge zahteve, določene v skladu s potrebami ZZZS.

Zaradi velikega števila aplikacij, ki so v uporabi v ZZZS, bodo za določene aplikacije, predvidoma 
več deset, izvedene integracije z ISUD-om, poleg tega pa bo določeno obstoječe dokumentarno 
gradivo v digitalni obliki masovno preneseno iz obstoječih aplikacij v ISUD.

Na podlagi zgoraj navedenega bo javno naročilo predvidoma obsegalo nakup ISUD-a, njegovo 
vzpostavitev, integracije obstoječih aplikacij z ISUD-om, migracije obstoječega dokumentarnega 
gradiva in podatkov iz obstoječih aplikacij v ISUD, usposabljanje uporabnikov ter nadgradnje in 
vzdrževanje ISUD-a.

ZZZS v okviru strokovnega dialoga želi pridobiti zlasti informacije o:
- ponudbi certificiranih ISUD-ov, 
- funkcionalnostih ISUD-ov, 
- konfigurabilnosti ISUD-ov, 
- zmogljivostih oziroma hitrostjo delovanja ISUD-ov, 
- tehničnih podatkih oziroma lastnostih ISUD-ov, 
- možnimi tehničnimi rešitvami v zvezi z integracijami obstoječih aplikacij z ISUD-om, 
- možnostmi migracij obstoječega dokumentarnega gradiva in metapodatkov v ISUD,
- potrebni strojni opremi za namestitev ISUD-a,
- okvirnem času, potrebnem za vzpostavitev ISUD-a,
- okvirnem času, potrebnem za vzpostavitev posamezne integracije aplikacije z ISUD-om,
- okvirnem času, potrebnem za izvedbo migracije določene količine dokumentarnega 

gradiva in metapodatkov iz aplikacije v ISUD,
- možnostih nadgradenj in prilagoditev ISUD-a potrebam ZZZS-ja,
- možnimi načini vzdrževanja ISUD-a,
- odzivnostjo v primeru nedelovanja ali napak,
- glede kontinuitete zagotavljanja skladnosti ISUD-a s predpisi,
- glede kontinuitete obnavljanja certifikata za ISUD pri Arhivu RS,
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- okvirnimi cenovnimi razponi za nakup, vzpostavitev, integracije, nadgradnje in 
vzdrževanje ISUD-a, migracije dokumentov in podatkov v ISUD, usposabljanje ter pomoč 
uporabnikom ter odpravo napak.

3. Potek strokovnega dialoga

ZZZS bo strokovni dialog izvedel v naslednjih korakih: 
1. povabilo ZZZS-ja zainteresiranim subjektom k strokovnemu dialogu preko spletne strani 

ZZZS ter po elektronski pošti,
2. komunikacija s subjekti, ki bodo izrazili interes za udeležbo v strokovnem dialogu,
3. po potrebi izvedba srečanj z udeleženci strokovnega dialoga,
4. zaključek strokovnega dialoga.

Strokovni dialog se vodi v slovenskem jeziku. Vsak zainteresirani subjekt oziroma udeleženec 
sam krije morebitne stroške, povezane z udeležbo v strokovnem dialogu. 

ZZZS bo z zainteresiranimi subjekti oz. udeleženci komuniciral preko svojih spletnih strani, 
elektronske pošte, po telefonu, pošte ter na sestankih oz. srečanjih. 

Naročnik obvešča vse zainteresirane gospodarske družbe, da s tem odpira strokovni dialog.

Ko bo naročnik na podlagi strokovnega dialoga pridobil dovolj potrebnih informacij za pripravo 
razpisne dokumentacije za izvedbo postopka javnega naročila, bo s strokovnim dialogom
zaključil. O zaključku strokovnega dialoga bo naročnik objavil obvestilo na svoji spletni strani.

Zainteresirani gospodarski subjekti lahko svoj interes za sodelovanje v strokovnem dialogu 
sporočijo:

- na elektronski naslov gp@zzzs.si ali 
- po pošti na naslov ZZZS, Miklošičeva cesta 24, 1000 Ljubljana,

z navedbo, da želijo sodelovati v strokovnem dialogu za javno naročilo za ISUD, s pripisom 
številke zadeve 024-1/2024-DI.

mag. Robert Ljoljo
generalni direktor

Objaviti:
− Spletna stran ZZZS pod »Novice«; https://www.zzzs.si/  
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