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1. marca pred 30 leti je bil na podlagi zakona ustanovljen Zavod za zdra-
vstveno zavarovanje Slovenije (v nadaljnjem besedilu: ZZZS).

Po zamenjavi druzbeno politicnega reda smo takrat ponovno uvedli
tudi model socialnega zdravstvenega zavarovanja. ZZZS je na temeljih
vecstoletne slovenske tradicije in evropskih izkuSenj postal izvajalec ob-
veznega zdravstvenega zavarovanja, ki na podlagi solidarnosti, socialne
pravi¢nostiin neprofitnosti zavarovanim osebam zagotavlja zdravstveno
in socialno varnost v ¢asu bolezni ali poskodbe. ZZZS Ze 30 let dokazuije,
da s sredstvi za zdravstveno varstvo upravlja gospodarno in skupaj z vse-
mi ustanovami, ki sooblikujejo zdravstveni sistem, zagotavlja kakovostno
zdravstveno oskrbo ter omogoca uvajanje novih sodobnih zdravstvenih
tehnologij, zdravljenj, zdravil in medicinskih pripomockov. Danes po 30
letin smo ponosni na Stevilne dosezke in se obenem zavedamo Stevilnih
izzivov. Ponosni smo lahko, da je po zadnjih podatkih, ki so na voljo, npr.
delez gospodinjstev, ki se soocajo z ogrozajoce visokimi neposrednimi
izdatki za zdravstvo neposredno iz zepa, v Sloveniji najmanijsi v Evropski
uniji in znasa 0,8 %, povprecje v 25 drzavah OECD znasa 54 %, v nam
bliznji Avstriji na primer 3,2 % in v Nemciji 2,4 %. Po drugi strani je eden
vecjih izzivov, da v Sloveniji nismo dosledno izpeljali modela socialnega
zdravstvenega zavarovanja. ZZZS nismo dodelili primerljive vioge, kot
jo imajo na primer bolniske blagajne v Avstriji, Nemciji, Franciji in Ste-
vilnih drugih evropskih drzavah. V Stevilne, tudi povsem strokovne ali
zavarovalniSke odlocitve se namrec vedno pogosteje arbitrarno vpleta
drzava. Vse to slabi uc¢inkovitost ZZZS v sistemu ter uspesnost delovanja
zdravstvenega sistema.
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Zato pricakujemo, da se bo v naslednjem obdobju okrepila zavaroval-
niska vloga ZZ7S ter da javno zdravstveno blagajno avtonomno uprav-
ljajo zavarovanci in delodajalci kot placniki prispevkov in kot uporabniki
storitev. Oboji so namrec zainteresirani, da so zavarovanci upraviceni do
najvecjega obsega pravic iz obveznega zdravstvenega zavarovanja, ki ga
z zbranimi sredstvi lahko zagotovijo. Na osnovi analize Svetovne zdra-
vstvene organizacije in izkusenj drugih sorodnih evropskih drzav za dva
milijona prebivalcev Slovenije zadostuje en izvajalec obveznega zdra-
vstvenega zavarovanja. Zlasti v okviru nove zakonodaje pricakujemo, da
bo 72775 postal bolj aktiven kupec zdravstvenih storitey, ki bo strokovno
in neodvisno, na podlagi stroskovnih analiz, dolocal realne cene zdra-
vstvenih storitev, zakupil programe zdravstvenih storitev glede na de-
janske potrebe zavarovancev ter uvajal sodobne obracunske modele za
placilo zdravstvenih storitev. S takSnim pristopom bomo bolje zadostili
pricakovanjem po ekonomsko upravicenih, kakovostnih in dostopnih
zdravstvenih storitvah.

/775 se danes povezuje z vsemi partnerji v zdravstvu in si prizadeva so-
delovati tako, da bi dosegli najvec¢jo uspesSnost in ucinkovitost delovanja
zdravstvenega sistema v Sloveniji.

doc. dr. Tatjana Mlakar

generalna direktorica
Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije
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Uveljavitev Zakona o zdravstvenem varstvu
in zdravstvenem zavarovanju,

s katerim v Sloveniji po zamenjavi druzbeno politicnega reda in na podlagi
vecstoletne slovenske tradicije in evropskih izkusenj uvedemo novo ureditev
sistema zdravstvenega varstva in zdravstvenega zavarovanja ter uvedemo
model socialnega zdravstvenega zavarovanja




Franc Kosir Lucka Bohm dr. Rudi Turk
generalni direktor predsednica Upravnega odbora predsednik Skupscine
1992-2003 1992-1993 1992-1997
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1\ Vzpostavitev organizacije ZZZS
M

Z77S je od ustanovitve dalje organiziran tako, da izvaja dejavnost na celotnem

% obmodju Republike Slovenije na decentraliziran nacin. Posluje na 10 obmocnih
v&1992 h : Firekdii S e ki
— enotah s 45 izpostavami, direkciji ter samostojni podrocni enoti za informacijski

e \ sistem.
[}w &- Generalni direktor ZZZS je poslovodni organ, odgovoren skupscini. Pri vodenju
sodeluje z direktorji posameznih podrocij, obomocnih enot in podrocne enote.
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Uvedba obveznega in prostovoljnega
zdravstvenega zavarovanja

2y
S




=

M

ﬁ september %
in oktober
A

=% 1992 24

VI

predstavnik
aktivnih

zavarovancev

predstavnik
aktivnih
zavarovancev

predstavnik
aktivnih
|zavarovancev

\M,
T @2
N

Zavod za zdravstveno
zavarovanje Slovenije

Uvedba dogovarjanja med partnerji v zdravstvu (Dogovor za pogodbeno leto
1992) ter sklepanja pogodb med izvajalci zdravstvenih storitev in ZZZS.

Prva seja zaCasne Skupscine ZZZS s predstavniki zavarovancev in delodajalcev
kot placnikov prispevkov, ki jih je imenoval Drzavni zbor RS.

Volitve predstavnikov zavarovancev in delodajalcev v Skupséino ZZZS in
konstituiranje Skupscine ZZZS, Upravnega odbora ZZZS in obmocnih svetov za
prvi 4-letni mandat
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SkurSCINA ZZ7ZS

Skupscina je najvisji organ ZZZS. Sestavljajo jo izvoljeni predstavniki
delodajalcev in zavarovancev kot interesnih skupin placnikov
prispevkov.

Slika. Clani organov upravljanja ZZZS in njihova sestava.

UPRAVNI OoDBOR ZZ7ZS

Upravni odbor ZZ7S je sestavljen iz 9 ¢lanov skupicine. Clana
Upravnega odbora sta tudi dva predstavnika delavcev ZZZS.
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Erih Serbec Franjo Bizjak
predsednik Skupscine predsednik Upravnega odbora
1993-1997 1993-1997

‘n\ Z7Z7S vzpostavi racunalnisko podprte temeljne zbirke podatkov oz. evidence
\ 4'/

o zavarovanih osebah, zavezancih za prijavo in placilo prispevka ter izvajalcih

51993 % zdravstvenih storitev, s cimer ze takoj po ustanovitvi odloc¢no stopi na pot

N

-

i’

informatizacije zdravstvenega zavarovanja in zdravstvenega varstva. V ta namen
izvajalcem zdravstvenih storitev nabavi vec¢ kot 2.500 osebnih racunalnikov in
vec kot 1.000 tiskalnikov, kasneje pa v ceno vseh zdravstvenih storitev vkljuci
dodatek za informatizacijo izvajalcev.

Uveljavitev Pravil obveznega zdravstvenega zavarovanja ter uvedba obrazcev in

1995 » listin za uresnicevanje pravic iz obveznega zdravstvenega zavarovanja.

Sprejet prvi strateski razvojni program ZZZS; od svoje ustanovitve dalje je ZZZS
% sprejel vec razvojnih dokumentov, v katerih so bile predstavljene strategije za

1997 » graditev ucinkovitega in uspesnega sistema zdravstvenega zavarovanja, in sicer

§\ leta 1994, 1997, 2002, 2006, 2008, 2014 in nazadnje leta 2019.



Milos Kovacic Sandi Bartol
predsednik Skupscine predsednik Upravnega odbora
1997-2001 1997-2001

Izdaja ZZZS plakatov, ki so bili izobeSeni v prostorih izvajalcev zdravstvenih
= 1998 storitev za informiranje zavarovanih oseb o pravicah iz obveznega
zdravstvenega zavarovanja.

M

,g 1.11. % Prenos izvajanja prostovoljnega zdravstvenega zavarovanja in ustanovitev
1999 h Vzajemne zdravstvene zavarovalnice.

W N




Anita Mokorel Roman Matek
predsednica Skupscine predsednik Upravnega odbora
2001-2005 2001-2005

2z

— 2000 % Zakljucena nacionalna uvedba sistema kartice zdravstvenega zavarovanja
e » in mednarodno priznanje Sesames 2000 za ta projekt (Pariz, oktober 2000).

VI

Wb, . . o

& % Z7ZZ7S pricne izdajati evropsko kartico zdravstvenega zavarovanja, ki so jo

1. 6. = lahko zavarovane osebe brezplacno narocile tudi elektronsko na spletni
=% 2004 N strani ali samopostreznih terminalih.




Borut Miklavcic Pavlina Svetic Lucka Bohm
generalni direktor predsednica Skupscine predsednica Upravnega odbora
2003-2007 2005-2009 2005-2009

M,

- 200 % Postopno Sirjenje obsezne in trajne tiskane zbirke zlozenk za informiranje
zavarovanih oseb o pravicah iz obveznega zdravstvenega zavarovanja.

- 6%

N

Q- ZZ7S v sodelovanju s partnerji v zdravstvu izvede nacionalno kampanjo za

- 2006 N promocijo varne in pravilne rabe zdravil, v okviru katere nastanejo Stevilna
™y promocijska gradiva, radijski in TV oglasi.

Premisljeno =2 zdravili.
Za vase zdravje gre.

in farmacevta| Nikoline jemlite predpisanin zdravil po lastni presoji, nikoli
2201 §

zdran

priiat ik, v seznam
zdravilin dnevnik jemanja zdravi, nezelene stranske ucinke pa vedno
obvezno sporosite vasemu zdravniku in farmacevtu 8

Zdravila shranjuite skladno s prilozenimi navodili: v suhem prostoru
zaséitena pred sonéno svetlobo ter nedosegliva otrokom

 zascltena pred soncno svetlobo ter nedosegliva.
Doma si ne ustvariaite dravi)

vplivajo na okolie. Neuporabliena zdravila in zdravila s preteklim rokom

PremiSijeno <z zdravili.
Za vase zdravje gre.
tolarjev (29,2 milijona evrov) za zdravljenje zdravstvenih tezav, ki so

B tomrievs, drai. 2 varmo
Zdravilbi G & tozave s
neporablenih n zavrzenih zdravi
hitreje zagotovil dostop do najsodobnefsih biologkih zdrauil skrajsali
Stevine Zakalne dobe v zdravstv in bolkom omogodii bol kakovostno
zdravlenie.

trani v 2225.51 in pri svojem zdravnik

alifarmacevtu
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Samo Fakin Vladimir Tkalec Tatjana Cerin
generalni direktor predsednik Skupscine predsednica Upravnega odbora

2007-2016 2009-2013 2009-2013
o 2 Z7Z7S izvede postopno prenovo celostne grafiéne podobe v sodelovanju
o s 2008 » z uveljavljenim slovenskim oblikovalcem, Miljenkom Liculom.

N
[l# &" Temeljni idejni in oblikovni koncept

postopne prenove celostne grafic-
ne podobe ZZZS v letu 2008 je po-
doba druzine v obliki zgodovinskih
oziroma umetnostnih figur — Direr-
jevih Adama in Eve, Da Vincijevega
otroka in Degasove baletke. ZZZS je
novo podobo v letu 2008 upodobil
na novih poslovnih dopisih, kuver-
tah, ovojnicah, pa tudi na kartici
zdravstvenega zavarovanja in po-
stopno tudi na drugih gradivih.

ZZZS je bil od ustanovitve dalje pospesevalec
\vh\&, razvoja digitalizacije in racunalniskega opisme-
¢ /2- njevanja zdravstvenega sistema. lzvedel je vec
odmevnih nacionalnih informacijskih projektov
Q‘ in pomembnejsih racunalniskih aplikacij. V ceno
[ ¥ & vseh zdravstvenih storitev je ZZZS kalkulativno
] vkljucil tudi dodatek za informatizacijo izvajal-
cev. Leta 2009 ZZZS uvede neposredni (on-line)
elektronski dostop do podatkov zdravstvenega
zavarovanja in prenovo sistema kartice zdrav-
stvenega zavarovanja, za kar prejme v okviru
17. konference »Dnevi slovenske informatike«
nagrado za najboljsi informacijski projekt za leto

2010.
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NORN)




Joze Smole Lucka Bohm

predsednik Skupscine predsednica Upravnega odbora
2013-2017 2013-2017
\uh\ Z77S zavarovanim osebam omogoci preverjanje urejenosti svojega
3 4’/ obveznega in dopolnilnega zdravstvenega zavarovanja z mobilnim
- 2011 ‘2‘ telefonom, leta 2013 pa tucﬁ na sple';m straniz dogjcopom do Ie_astnlh podatkoy
e o zdravstvenem zavarovanju, kasneje pa omogoci zavarovanim osebam tudi

A
: N spremljanje izdatkov o opravljenih zdravstvenih storitvah, izdanih zdravilih
fl“’ &‘ in medicinskih pripomockih, ki jih je zanje placalo zdravstveno zavarovanje.

Podatke o svojem

ju preverite
na spletu ali z mobilnim
telefonom

\]\ Z7ZS za boljse obvladovanje izdatkov za zdravila in znizanje cen zdravil
% -~ uvede prvo terapevtsko skupino zdravil za zaviralce protonske crpalke. S
september % postopnim uvajanjem terapevtskih skupin so bili realizirani vecmilijonski

—

- 2013 prihranki, ki so omogocali uvajanje novih sodobnih zdravil v breme ZZZS. S
, XN\ tem je bil pomembno nadgrajen sistem medsebojno zamenljivih zdravil iz
[ / 4 & leta 2003.

Terapevtske |
sﬂzm@ﬂmq
zdravil

skupine zdravil 2najio priznanoviecho]
0. K jo kileta obvezno n dopolnin

4’/ Z77S po neuspelih poskusih ostalih partnerjev v zdravstvu postopoma pri¢ne

% prevzemati aktivnejsSo pobudo in skrb za prenovo obracunskega modela v

= 2013 » akutni bolnisni¢ni obravnavi, ki ga je uvedlo Ministrstvo za zdravje leta 2004,
[I‘y § in za preverjanje cen v akutni bolniSni¢ni obravnavi (sistem SPP).

. <N .
&2 | Standardi -3 Standardi
x= | kodiranja - :lz> kodiranja -
S | avstralska = avstralska
== | razlicica 6, = razlic¢ica 6,
= =0
= | slovenske s slovens_ke
S (Rdopoinitve — | dopolnitve
-
= >
= o=
= =
= =
-— =
= <— = e o~
=
lI)Z =
T TS




M
-

g5 &

< @g@ Zavod za zdravstveno
\
)N

zavarovanje Slovenije

N

4”/
— junij % Z7Z7S organizira s partnerji v zdravstvu strokovni posvet »Strokovna izhodis¢a
4 2014 { za reformo zdravstvenega sistemac« ter z vsemi partnerji sprejme zakljucke.
VIR

M.,

- 2014

2 Z77S uvede obnovljivo narocilnico za medicinske pripomocke zaradi
o :i‘ administrativne razbremenitve zdravstvenih delavcev in zavarovanih oseb.
)N

NAROCILNICA stevits: A
ZAMEDICINSKI PRIPOMOCEK

Potijom prejom medicinskega prpomotia.

e

N W

&/‘2‘ Z77S je pobudnik sistemske in postopne uvedbe farmacevtskega svetovalca,
§ 2017 . ki v sodelovanju z osebnim zdravnikom pomaga zavarovanim osebam pri
<

i‘ obvladovanju tezav z zdravili, zlasti v primeru jemanja vec kot 5 zdravil hkrati.
VI




Marjan Suselj Lucka Bohm Tatjana Cerin
generalni direktor predsednica Skupscine predsednica Upravnega odbora
2016-2021 2017-2021 2017-2021

M

— 2017 %‘ Z77S je v sodelovanju zmedicinsko stroko pobudnik postopnega sistemskega
G » uvajanja novega programa ambulantne kardioloske rehabilitacije v Sloveniji.

M

— 9 ZZZS v sodelovanju z medicinsko stroko izda priporocila za predpisovanje
2017 " antibiotikov.

4‘/
— 2 Z77S v sodelovanju z medicinsko stroko uvede nov zdravstveni program
e 2017 » celovite rehabilitacije slepih in slabovidnih.

Celovita rehabilitacija slepih
in slabovidnih

Nov zdravstveni program v UKC Ljubljana od leta 2017 dalje

Po st b destih shup o




/
2 @g@ Zavod za zdravstveno
zavarovanje Slovenije

Strokovni posvet »Osebna odgovornost za zdravje in dolznosti posameznikov

glede zdravja in zdravstva« iz leta 2018, ki ga je organiziral ZZZS za partnerje
v 7Araviethnt ava na c+ranvnn in Armivhana AadAanvuArna Aalovanje TLILTASS

Program posveta

830-9.00:

organtzira v sodelovanju 2 9.00-9.15:  ODPRTJE POSVETA

POZDRAVNI NAGOVORI

9.15-1045: INDOL.

strokovni posvet
Osebna odgovornost za zdravje
in dolznosti posameznikov

v torek, 7. 11.2017, ob 9.00 uri, na Zaloski 29 v Ljubljani
(predavalnica NIJZ - obmotna enota Ljubljana)

Posvet »Osebna odgovornost za zdravje in dolznosti 1045-11.15:  odmor

ZaKAs . 11.15-1230:

1230-13.15:  odmor za zdrav obrok

13.15-14.30: PANELNA RAZPRAVA IN ZAKLIUCKI

Fotografiji dveh od mnogih srecanj z mednarodnimi delegacijami, ki jih

2 2018 by organizira ZZZS v okviru svoje strokovne mednarodne dejavnosti.

VI

Z77S posreduje partnerjem v zdravstvu
\ o~ (v okviru Splosnega dogovora) sistem-
g Z. ske predloge za izboljsanje dostopnosti

'(;‘ 2018 N do zdravstvenih storitev ter obvladova-

d za zdravstveno zavarovanje Slovenije
R TS

~ S, e cakalnih dob, kar postane vsakoletna ~ ®zo 2
[ ¥ & stalnica prizadevanj organov upravljanja .
i Z77S. m—
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é\vh\ 4!'/ Avstrija in Slovenija sta kot prvi drzavi v Evropi priceli z medsebojno
% elektronsko izmenjavo informacij s podrocja socialnega varstva v okviru

— i
s 2019 sistema EESSI, pri ¢emer so imeli klju¢no vlogo ZZZS in avstrijske bolniske

N blagajne.
i* N

Avstrija in Slovenija sta letos kot prvi
driavi v Evropi priceli z medsebojno
elektronsko izmenjavo informacij s

podrogja socialnega varstva v okviru
sistema EESSI

november %‘ Skupscina ZZZS sprejme Strateski razvojni program ZZZS za obdobje
-é.—; p prej NI prog J
- 2019 > 2020-2025 ter opredeli poslanstvo in razvojno vizij.

N

1zjava o razvojn.

\]\4‘. Z7Z7S uvede elektronski bolniski list, s katerim odpravlja administrativhe

% ovire ter uvaja prednosti in prihranke zlasti zavarovancem, delodajalcem in

-@ februar d | g H 4 :

2020 > zdravstvenim delavcem; oktobra istega leta prejme ZZZS za takSno nacionalno

- uvedbo priznanje eNagrada 2020 za najboljSo elektronsko storitev v okviru
[ly & 27. konference Dnevi slovenske informatike.




doc. dr. Tatjana Mlakar Drago Delalut Irena llesi¢ Cujovic
generalna direktorica predsednik Skupscine predsednica Upravnega odbora
2021-2025 2021-2025 2021-2025

§ ZZ7Z7S v sodelovanju z medicinsko stroko uvede nov sodoben model place-
,k julij % vanja molekularne genetske diagnostike v onkologiji, s katerim uvede tudi
202 h financiranje sodobnih genetskih testov za dolocitev zdravljenja pri zgodnjem

ku dojke.
[l# &. ra

kovalo hitro prilagajanje in ukrepanje; Vlada RS in Drzavni zbor RS sta tudi
¢ / na pobudo ZZZS sprejela vrsto interventnih zakonov, na podlagi katerih se
-« 2020 % : Y . . ’ .
2021 > je pomemben del stroskov, povezanih z obvladovanjem nalezljive bolezni
-2 covid-19, financiral iz drzavnega proracuna; ZZZS opozori ha pomen ceplje-
[ ] & nja prebivalcev proti covidu-19 ter si prizadeva za ¢im boljSo dostopnost

] zavarovanih oseb do zdravstvenih storitev.

\vﬂ\ Poslovanje ZZZS v zahtevnih razmerah zaradi epidemije covida-19 je nare-
P

2z

o marec ‘2‘ Uvedba novih spletnih strani ZZZS in prenovljenih spletnih aplikacij za

Sy 2021 zagotavljanje e-storitev in informacij za stranke na naslovu www.zzzs.si.
VI
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\1\4!. Z uveljavitvijo sprememb in dopolnitev
& 43 %- Pravil obveznega zdravstvenega zavaro-
- ZOé1 : vanja je ZZZS zagotovil SirsSi obseg pra-
—% Q vic, nove administrativne razbremenitve

[ly g‘ ter Sirjenje digitalizacije.

\W s Zgodovinski mejnik v razvoju zavarovalniske medicine, h kateremu je ZZZS
Ay e %- pomembno prispeval s svojo podporo. Sekcija za medicinsko izvedenstvo in
- zj(u)né.l zavarovalnisko medicino pri Slovenskem zdravniskem drustvu je v prostorih
-l 2 Z77S svecano podelila prve diplome in potrdila o udelezbi za posebna znanja

[}g & s podro¢ja medicinskega izvedenstva in zavarovalniske medicine.

Z77S podpise z Ministrstvom za notranje

\ zadeve in Ministrstvom za javno upravo
- %- Sporazum o uporabi nove (elektronske,

R biometricne) osebne izkaznice tudi za
dokazovanje lastnosti zavarovane osebe

N . .
fly v sistemu kartice zdravstvenega zavaro-

vanja.
M

18. januar 79 Drzavni zbor RS z Zakonom o dolgotrajni oskrbi doloci ZZZS kot izvajalca

j gotra) ]

= 2022 2 novega obveznega zavarovanja za dolgotrajno oskrbo, izvajanje nalog na
[]’ tem podrocju ZZZS izvede najpozneje do 31. decembra 2022.

Projekt Dolgotrajna oskrba
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Zavod za zdravst =
mmesioee Praznuje 30 let

1992-2022

URADNI LIST
TKE SLOY

ENIJE

1. marca 1992 i: ' ’g |

SMo po 0samosvojitvi
Slovenije in zamenjavi
druzbeno politicnega reda na
temeljih vecstoletne slovenske
tradicije in evropskih izkusenj

uvedli model socialnega
zdravstvenega zavarovanja

@- ter ustanovili Zavod za
zdravstveno zavarovanje

Slovenije.

Ob 30. obletnici ZZZS izdal in zalozil: ZZZS, MikloSiceva cesta 24, 1507 Ljubljana,

Oblikovanje in tisk: Tiskarna Grafex, d.o. 0., Ljubljana, v Ljubljani, junija 2022.



